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PUBLIC :  

Tout public à partir de 18 ans : Tout citoyen, les aidants familiaux, les usagers 

de la santé mais aussi les salariés d’entreprise, les étudiants, les professions en 

lien avec le public, le service RH 

PREREQUIS :  

 Aucun 

 

OBJECTIFS :  

• Acquérir des connaissances de base concernant les troubles de santé mentale  

• Mieux appréhender les différents types de crises en santé mentale  

•  Développer des compétences relationnelles : écouter sans jugement, rassurer 

et donner de l’information adaptée 

• Mieux faire face aux comportements agressifs 

 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES : 

 

• Apports théoriques liés à des situations vécues 

• Débats à partir de supports vidéo 

• Échanges sur les expériences et interactivité 

• Démarche pédagogique participative 

• Prendre confiance dans l'interaction avec les personnes 

Revoir ses représentations concernant la santé mentale 

 

SUIVI DE L'EXÉCUTION DE D'ÉVALUATION DES RÉSULTATS 

DE LA FORMATION : 

Feuille de présence. Évaluation des acquis en fin de session (quiz/QCM ou 

exercice pratique court) , Attestation de fin de formation. 

INTERVENANT(S) :   

 FORMATRICE  ACCREDITE PAR PSSM FRANCE  

INDICATEURS DE RESULTATS : 

Taux satisfaction stagiaires (8 critères) :   nouveauté 2026 

Avis stagiaires en 2025 “recommanderiez-vous cette formation” : nouveauté 2026 

(résultats détaillés visibles sur 3safe.fr) 

ACCESSIBILITE :  

Si vous avez besoin d’aménagements spécifiques pour suivre une formation, 

contactez-nous et nous chercherons un moyen d’adaptation qui vous 

convienne. referenthandicap@3safe.fr 

MODALITES D’INSCRIPTION & DÉLAIS  :  

Sur réservation : contact@3safe.fr   

Délais d’accès : 15 jours 

Nombre de stagiaires par session : 8 personnes minimum, 16 maximum 

TARIFS :  (FINANÇABLE OPCO) 

2400€ en intra (département 50 et 14),  
autres départements nous contacter. 
 

 
CONTENU DE LA FORMATION : 

DEMI-JOURNÉE 1 
Introduction et aperçu des sessions 
Session 1.1 – Introduction à la santé mentale et aux interventions 
• Santé mentale en france (facteurs de risque – statistiques – conséquences) 
• Interventions efficaces 
Session 1.2 – Introduction aux Premiers Secours en Santé Mentale  
• Premiers Secours en Santé Mentale 
> Cadre des premiers secours en santé mentale 
> Le plan d’action AERER 
• Présentation de la dépression 
> Signes et symptômes 
> Interventions 
DEMI-JOURNÉE 2 
Session 2.1 – Le plan d’action pour la dépression 
• Rappel de la dépression 
• Action 1 pour la dépression 
• Crise suicidaire : Présentation - Assister 
Session 2.2 – Les troubles anxieux 
• Présentation des troubles anxieux 
> Signes et symptômes 
> Interventions 
DEMI-JOURNÉE 3 
Session 3.1 - Le plan d’action pour les troubles anxieux 
• Rappel des troubles anxieux 
• Le plan d’action PSSM pour les troubles anxieux, attaques de paniques et chocs post-
traumatique 
> Action 1 pour les troubles anxieux (hors crise) 
> Crise d’attaque de panique : Présentation - Assister 
> Crise après un événement traumatique : Présentation - Assister 
Session 3.2 – Les troubles psychotiques 
• PSSM pour les troubles anxieux (suite) 
• Présentation des troubles psychotiques 
> Signes et symptômes 
> Interventions 
DEMI-JOURNÉE 4 
Session 4.1 – Le plan d’action pour les troubles psychotiques 
• Rappel des troubles psychotiques 
• Action 1 pour les troubles psychotiques 
• Crise psychotique sévère : Présentation - Assister 
• Premiers Secours pour les troubles psychotiques (suite) 
Session 4.2 – L’utilisation des substances et le plan d’action 
• Présentation des troubles liés à l’utilisation de substances 
> Signes, symptômes 
> Interventions 
• Action 1 pour l’utilisation de substances 
• Crise liée à l’utilisation de substances 
• Crise d’agressivité 
• Urgence médicale 
• PSSM pour l’utilisation des substances (suite) 
Clôture de la formation : retour sur les attentes, aspects administratifs (post-test, 
questionnaire de satisfaction…) 

  PROGRAMME :  

 

Fiche programme Durée : 2 jours / 14 heures  

Modalité(s) : 100%  présentielle : 14h  -  Réalisable en Visio 

Site : INTRA / INTER entreprise 

Remise d’un manuel PSSM. (Prix compris dans la formation ) 

https://3safe.fr/
mailto:contact@3safe.fr



